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Hyva kohtelu sijjaishuollossa

Lastensuojelulain mukaan jokaisen lastensuojelulaitoksen taytyy tehda
suunnitelma, siitd miten lapsia kohdellaan hyvin ja oikeudenmukaisesti.

Asiakkaiden on térkedd osallistua Hyvan kohtelun suunnitelman tekemiseen.

Hyvian kohtelun suunnitelmaa tehtdessa pohdittiin Jukolassa yhdessa:

<> Miké on Pienryhmakoti Jukola?

< Miten Jukolan arvot nakyvat arjessamme?

< Millaisia sééntdja & aikatauluja on Jukolassa?

<> Keta tyoskentelee Jukolassa?

< Mité tarkoittaa omaohjaajuus?

< Mité tarkoittaa hyvéa kohtelu Jukolassa?

X Miten Jukolaan paastdan tai paadytéaén?

< Mité tarkoittavat assu”, “kuukkari”, “rajarit” tai hoito- ja kasvatussuunnitelma?
< Millaisia ovat Jukolan aikataulut ja saannot?

X Mihin kasvatus Jukolassa perustuu?

< Miten nuoret osallistuvat ja vaikuttavat Jukolassa?

e

o

Miten nuorten kohtaaminen, yksityisyys & itseméaaraamisoikeus toteutuvat Jukolassa?

®,
X3

Mité ja miksi nuorista kirjoitetaan “rapsoihin”, “kuukkareihin” ja muihin dokumentteihin?

D

®,
o

Miten nuori voi saada tietoa hénesté tehdyisté kirjauksista?

®,
X3

Millaisia ovat kasvatukselliset rajat Jukolassa ja mihin ne perustuvat?

D

®,
X3

Mité tarkoittaa turvallisuus Jukolassa ja miksi se on tarke&da?

D

®,
X3

Millaisia ovat rajoitustoimenpiteet Jukolassa ja mihin ne perustuvat?

D

®,
o

Mité tapahtuu rajoitustoimenpiteiden jalkeen?

®,
X3

Kuka valvoo Jukolan toimintaa ja kenelle voi "valittaa”?

D
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Mité ovat nuorten oikeusturvakeinot?

D
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PIENRYHMAKOTI JUKOLA

-

Pienryhmaékoti Jukola on sijaishuollon
laitoshoidon perustason asumisyksikko.
Pienryhmaékoti Jukola sijaitsee Lahdessa,
Launeella. Jukolassa on sijoituttuna 7 nuorta,
iéltdén 12-17 -vuotta.
\_

J

-

Suurissa (n. 20m?) asiakashuoneissa on oma wc ja suihku.
Jukolan toimitilat ja sijainti mahdollistavat erinomaisen
toimintaympériston asiakkaiden itsendistymisen
tukemiseen ja oman eldman hallinnan taitojen opetteluun
\ vahvassa henkiloston ohjauksessa.

J

Jukolassa asiakkailla on kaytosséa elokuva-/
pelihuone, suuri neuvottelutila, sekéd sauna.
Piha on suuri puutarhamainen nurmikkopiha.
Launeen kaupunginosa Lahdessa on
rauhallista omakotitaloaluetta.

J

Pienryhmakoti Jukola on nuorille turvallinen ja kannustava ympéristo, jossa
ottaa vastaan elamén mukanaan tuomat haasteet.

Pienryhmékotiimme saapuvien nuorten kohdalla sijoitus lastensuojeluun
merkitsee mahdollisuutta oman elamén positiiviseen muutokseen.
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Jukolan arvot:

Kunnioitus
Lapinadkyvyys
Vaikuttavuus

Pienryhmaékoti Jukolassa jokaisella nuorella on oikeus olla
oma itsensd. Pienryhmékodin ohjauskéytédnnoissé keskeisté
on hyvéan ndkeminen jokaisessa asiakkaassa, seké

reflektiivinen ja yksiloldhtoinen tydote.

7

Pienryhmékoti Jukolan toiminta on lainmukaista, hyvin
perusteltua ja lapindkyvéaé. Pienryhmékodin kaikki arjen
kéytédnnot ovat perusteltuja ja arjen kayténteitd arvioidaan
yhdessa asiakkaiden kanssa.

é Pienryhmaékoti Jukolan toiminta on tavoitteellista ja )
toiminnan tavoitteena on aina asiakasprosessien
vaikuttavuus. keskiossé on sijoitetun nuoren ja perheen

oman toimijuuden vahvistuminen ja kestévan
muutoksen aikaan saaminen nuoren ja perheen
eldamassa. )
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Pienryhmakoti Jukolassa tydskentelee riittdvd mééra
vakinaista hoito- ja kasvatustyostd vastuussa olevaa
henkilstoa.

Nuorelle nimetddn omaohjaaja, joka toimii
vastuutyontekijdnd nuoren arjen asioissa.

Tyontekijoiden velvollisuus on huolehtia Jukolaan
sijoitetuista nuorista.

Tyontekijoiden tehtédviin kuuluu mm.:
- Hoitaa ja kasvattaa nuoria, seké huolehtia siita,
ettd nuoren oikeudet toteutuvat sijoituksen aikana.
- Varmistaa, ettd nuori saa tuen, jota tarvitsee.
- Tehdé suunnitelmallista tyotd nuoren kanssa, jotta
tilanne paranee ja sijoituksen taustalla olevat syyt
voidaan poistaa.

Jukolan ohjaajat ovat kaikki erilaisia ammattilaisia,
jotta jokainen nuori voi 16yt4é aikuisen, jonka kanssa
yhteistyo on mahdollista.

Jukolassa tuetaan nuorten kasvua ja kehitysté kohti
parempaa ja nuoren itsenséd nékdisté tulevaisuutta.

Nuorten arkea arvioidaan asiakassuunnitelmassa
asetettujen tavoitteiden ndkokulmasta kuukausittain,
yhdessé nuoren itsensa kanssa.

Ohjaajat tekevdt tiivistd yhteisty6téd nuorten perheiden
ja laheisten kanssa.

Yhteystiedot:
- ohjaajat, 041 314 36 12 / ohjaajat@haraman.fi
- yksikénjohtaja, 041 314 9500 /
marko.nyqvist@haraman.fi
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Omaohjaajat

4 )

+« Jokaisella Jukolan nuorella on kaksi nimettyd omaohjaajaa.
« Téarkeimpid omaohjaajan tehtdvid on huolehtia nuoren déni kuuluviin.

+ Omaohjaaja viettdd sagnnollisesti kahdenkeskista aikaa nuoren kanssa.

- J

% Omaohjaaja vastaa yhteistyostd nuoren perheen ja ldheisten, seké
sosiaalityontekijan kanssa.

% Omaohjaaja osallistuu nuoren asiakassuunnitelmaneuvotteluihin ja tukee
tarvittaessa nuorta kertomaan omat ajatuksensa.

J

(

+ Omaohjaaja vastaa nuoren eldménkokonaisuudesta sijaishuollossa.

+ Omaohjaaja huolehtii, ettd kuukausiraportit tulevat tehtya ja lapikédytya nuoren
kanssa

+* Omaohjaajasuhde voi parhaimmillaan toimia nuorelle korjaavana
ihmissuhteena.
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Hyva kohtelu ja kasvatus Jukolassa

+ Me Jukolassa kunnioitamme ja vahvistamme nuoren itsemaardamisoikeutta ja
tuemme nuoren osallistumista oman eldmén ja kasvatuksen suunnitteluun seka
toteuttamiseen.

+« Jukolassa otetaan huomioon nuorten nédkemykset, mielipide, etu ja yksilolliset
tarpeet, seké nuorten &idinkieli ja kulttuuritausta.

+ Sijaishuoltoa toteutettaessa otetaan nuoren edun mukaisella tavalla huomioon
tavoite perheen jalleen yhdistdmisesta.

¢ Keskeisin sijoituksen tavoite Pienryhmakoti Jukolassa on sijoitetun nuoren ja
perheen oman toimijuuden vahvistuminen ja kestdvén muutoksen aikaan saaminen
nuoren ja perheen eldmaéssa.

Pienryhmaékoti Jukolassa nuorella on;

v oikeus olla oma itsensa.

v oikeus tulla nghdyksi ja kuulluksi.

v oikeus myonteisiin ja ldheisiin ihmissuhteisiin.

v oikeus hyvéaén ian ja kehitystason mukaiseen kasvatukseen ja huolenpitoon.

v oikeus turvalliseen ja virikkeitd antavaan kasvuymparistoon

v’ oikeus vaikuttaa pienryhmékodin arjen kayténtoihin.

v oikeus nuoren taipumuksia ja toivomuksia vastaavaan koulutukseen.

v’ oikeus saada turvaa, ymmaérrysté ja ohjausta.

v oikeus fyysiseen ja psyykkiseen loukkaamattomuuteen.

v oikeus itsendistymiseen.

v oikeus yksilolliseen taustaansa perustuen ylldpitda ja harjoittaa kulttuurisia ja
uskonnollisia tapojaan.

v oikeus yksilolliseen seksuaaliseen suuntautumiseen.

v oikeus itselleen sopivaan ja mieluisaan tavalliseen harrastustoimintaan.



Sl] OitU_S J lﬂ{Olaan Miten Jukola valikoituu sijaishuoltopaikaksi?

Lastensuojelun tehtdvina on turvata nuorelle Nuoren elaméntilanne, Nuoren ik4,
kokonaisvaltainen huolenpito ja suojelu. Nuoren sijoittaminen henkilokohtaiset sukupuoli ja muut
sijaishuoltoon tapahtuu, kun nuoren vanhemmat, tai muu erityistarpeet nuoren
huoltaja, eivit pysty endd muilla keinoin varmistamaan ja ominaisuuksiin

nuoren hyvinvointia ja turvallisuutta, eiki lastensuojelun tuen tarpeet. liittyvét asiat.
avohuollon tukitoimet ole riittdva apu tilanteessa. Osaaminen, jota
Arvioidaan tarvittavan
Nuori voidaan sijoittaa Jukolaan joko suoraan kotoa, perhehoidosta tai nuoren tilanteessa.
toisesta sijaishuollon yksikosta.

Jokaisella nuorella on yksiléllinen syynsd muuttaa Jukolaan. Se, ettd joutuu
muuttamaan pois kotoa, on iso asia jokaiselle. Kunnioitetaan jokaisen

yksityisyyttéd eiké udella toisen nuoren asioista. Nuoren ja perheen
o tilanne ja toiveet
Nuori voi tulla Jukolaan.. sijaishuoltopaikan ja
henkil6ston

avohuollon tukitoimenpiteen4, jolloin tukitoimenpiteen tarpeellisuutta,

riittavyytta ja vaikuttavuutta arvioidaan jatkuvasti. osaamisen suhteen.

kiireellisesti sijoituttuna, jolloin sijoitus jatkuu maksimissaan 30 + 30 vrk. ja
péaattyy tdmaén jalkeen, mikali hyvinvointialue ei nde véalttdmattomaéksi tehdé
hallinto-oikeudelle hakemusta nuoren huostaanottamisesta.

hallinto-oikeuden valiaikaismadraykselld huostaanoton valmistelun ajaksi.

huostaanotettuna hyvinvointialueen vastaanottoyksikosté, toisesta
sijaishuoltoyksikésté tai kotoa.

Huostaanotolla tarkoitetaan sitd, ettd nuoren kasvatusvastuu ei ole enda
vanhemmilla, tai muulla huoltajalla, vaan lastensuojeluviranomaisilla.
Kasvatustyotéd tehdédéan yhteistydssd vanhempien kanssa, vaikka nuori asuukin
kodin ulkopuolella. Sijaishuolto on aina tavoitteellista ja sijoituksen tarvetta
arvioidaan nuoren asiakassuunnitelmassa.




Keskeiset kéasitteet
sijaishuollossa

”ASSU”

Asiakassuunnitelmaneuvottelussa mietitaén
nuoren sijoitukselle asetettavia tavoitteita ja
keinoja, joilla tavoitteisiin paastaisiin.
Siella keskustellaan nuoren kuulumiset, terveys-
ja kouluasiat, mité tukitoimia nuori tarvitsee ja
miten perheenjésenten vélinen yhteydenpito ja
tapaamiset jarjestetdan.

HYVAN KOHTELUN
SUUNNITELMA
Tamaé suunnitelma, joka on tehty yhdessa
nuorten kanssa. Hyvan kohtelun suunnitelmassa

kuvataan miten nuoria kohdellaan hyvin ja
oikeudenmukaisesti Jukolassa sijoituksen aikana.

“KUUKKARI”

Kuukausiraportin laatii omaohjaaja.
Omaohjaaja kéy sen l&pi nuoren kanssa.

Nuori arvioi osaltaan eri oman eldmén teemoja ja
asetettujen tavoitteiden saavuttamista, seka
ilmaisee mielipiteensé ohjaajan ndkemyksiin

nuoren kuukaudesta.

ASIAKASSUUNNITELMA

Lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija laatii
Jukolassa asuvalle nuorelle lain mukaisen
asiakassuunnitelman.

Asiakassuunnitelman laadintaan osallistuu nuori
itse, nuoren sosiaalityontekija, nuoren huoltajat ja
Jukolasta ensisijaisesti nuoren omaohjaajat
(laaditaan ”Assun” pohjalta).

HOITO- JA
KASVATUSSUUNNITELMA

Omaohajaaja laatii hoito- ja
kasvatussuunnitelman, jossa kuvataan, miten
nuorelle asiakasuunnitelmassa asetetttuja
tavoitteita pyritdan saavuttamaan Jukolan arjessa
erilaisin tyémenetelmin.

HOITONEUVOTTELU

Nuorille, joilla on asiakkuus nuorisopsykiatrian
poliklinikalla jérjestetddn hoitoneuvotteluja,
jossa nuoren hoitava ld4kéri arvioi nuoren
hyvinvointia omasta ndkékulmastaan.

Hoitava lagkéri arvioi nuoren psyykkisia
voimavaroja, tarjoaa mahdollisia tukitoimia ja
vastaa nuoren ladkityksesta.




Jukolan sdaannot

* Pienryhmékoti Jukolassa noudatetaan voimassa olevaa
lainsdadantod ja yleisesti hyvia kaytostapoja.

*  Pienryhmékoti Jukolan henkilokunnalla on vastuu ja
velvollisuus huolehtia kaikkien nuorten oikeuksista,
turvallisuudesta ja hyvinvoinnista.

*  Nuorella on aina oikeus ottaa yhteyttd Pienryhmékoti
Jukolan johtajaan ja omaan lapsen asioista vastaavaan
sosiaalityontekijaédnsa.

» Jokaiselle nuorelle luodaan Pienryhmakoti Jukolassa
saannollinen paivarytmi. Séédnnollinen péivarytmi tarkoittaa sité,
ettd noudatetaan normaalia vuorokausirytmié: yot nukutaan ja
paivét valvotaan. Aamulla herdtdén sovitusti, lahdetdan kouluun
ja noudatetaan ruokailu- seké paluuaikoja. Koulunkéynti kuuluu
saannolliseen paivarytmiin. Sairaspdivén nuori viettdé lepéillen
pienryhmaékodilla, pddosin omassa huoneessaan.

» Torstaisin vietetddn koti-ilta ja pidetdan yhteisopalaveri.
Yhteistpalaverissa kdydaan yhdessa 1api Jukolan arjen asioita,
henkiléstén huomioita ja Nuorten palautetta Julkoan aikuisille.

stetaan . p *  Nuoren perhe, ldheiset ja ystavat ovat Jukolassa toivottuja ja
» Tuk lassa ]0“ ) llei . iliioita. Vi iut iari hiaaiien k
Juko ta‘ﬂu]ssa - tervetulleita vierailijoita. Vierailut jarjestetddn ohjaajien kanssa
yksﬂo\hs.estl al "y ' yhdesséi sopien. Vierailijat noudattavat pienryhmikodin sdéntoja
ja saa‘\“o‘s’s ja ohjeistuksia. Vierailijat eivat voi tuoda mukanaan lemmikkeja

Vastaust Jukolan sisétiloihin. Vierailuaika on arkisin klo 16.30-19.30.

“kolan . 3n ja tw ” *  Nuoret voivat kayttdd omia puhelimia. Oman puhelimen voi
‘ sailyttaa itsellaén, ellei asiasta yhdessa toisin sovita. Yoaikaan ei
opivia. = kéytetd puhelinta eikd muita elektroniikkalaitteita.

n -5)
suhteelhse Leskiarvo 3, 8 (1- osaavat
Vastausten ”Oh]aa]at si Jukolassa

,,Suul‘ln Osa J

*  Pienryhmakoti Jukola ja koko pienryhmékodin alue on
erustella ™ toja 2 paihteeton. Paihteilld tarkoitetaan alkoholia ja huumausaineita
on tiettyia Saa“ ” seka lagkkeitd vadrinkaytettynd. Nuorella ei voi olla
a1katau\ ja. 0.2 (1-5) pienryhmaékodilla hallussaan mink&é&nlaisia paihdyttavia aineita
austen keskiarvo 4, tai niihin liittyvia valineita. Tupakkatuotteiden kayttokielto
koskee koko Pienryhmaékoti Jukolan aluetta ja meitéd kaikkia.

Vast
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Jukolan aikataulut

Arki

7.00

7-8
8-14/15
14-15
17.00
20.00
21.30

Heratys
Aamiainen
Koulu
RERERVEIN EIEY
Paivallinen
[ltapala
Hiljaisuus

Viikonloppu/ loma

 11.00
e 14-15
« 17.00
« 20.30
e 22.00

Brunssi

Ohjaajien raportti
Paivallinen
[ltapala

Hiljaisuus



Kasvatuksen
perusteita
Jukolassa

Traumatietoinen tydote

« Jukolan henkil6sto on koulutettu traumatietoiseen tydotteeseen ja traumaorientoituneeseen
kohtaamiseen.

« Periaatteet tyoskentelylle: turvallisuus, luottamus, valintojen tekeminen, yhteistyo ja
voimaannuttaminen.

«» Traumainformoidulla kohtaamisella tarkoitetaan ihmisen kohtaamista siten, etta hanet
huomioidaan kunnioittavasti ja laaja-alaisesti.

Reflektiivinen sijaishuolto

« Reflektiivinen sijaishuolto tarkoittaa kaiken asiakkaasta olemassa olevan tiedon, kaiken
kéyettavissa olevan ammattitaidot ja erilaisten ndkemysten kayttoon ottamista asiakkaita
koskevassa arjen padtoksenteossa.

« Reflektiivinen sijaishuolto toteutuu Jukolassa niin, ettéd asiakkaita koskevat paédtokset ja valinnat
tehdéén padosin raporteilla tyéryhmaéna, jolloin on parhaat mahdolliset edellytykset nuoren etua ja
sijaishuollon tavoitteita toteuttavaan paatoksentekoon. Paatoksié ei tehdd nopeasti tai
tunnepohjaisesti vaan ammatillisen harkinnan perusteella, erilaisia vaihtoehtoja ja niiden
vaikuttavuutta arvioiden.

« Asiakaskohtaisesti tehdyt kasvatukselliset paatokset ja niiden vaikuttavuus arvioidaan aina
seuraavalla raportilla, vahintddn 24h vélein ja tehtyihin paatoksiin tehdéén tarvittaessa korjauksia ja
muutoksia.

Yksilollinen kasvatus

+« Vaikka jukolassa on yhteiset saannot ja aikataulut, jokaisen asiakkaan kohdalla tehdéén yksilollisia
kasvatuksellisia ratkaisuja.

« Jukolassa ei ole “saantokirjaa” vaan jokainen kasvatuksellinen ratkaisu perustuu yksil6lliseen
harkintaan, ammatilliseen arvioon ja pyrkimykseen vaikuttavuuteen.




Nuorten osallisuus ja
vaikutusmahdollisuudet
Jukolassa

Nuoret voivat vaikuttaa Jukolassa omiin ja pienryhmikodin yhteisiin asioihin:

R Kaikissa arjen tilanteissa Jukolan ohjaajien kautta. Omaohjaajalla on erityinen rooli
nuoren kuulemisessa, ddnen esille nostamisessa ja nahdyksi tekemisessé.

<> Arjen keskustelujen lisaksi nuorten nékemykset tuodaan Jukolassa esille
viikoittaisissa yhteisokokouksissa. Yhteisokokouksissa nuori voi tuoda esille
pienryhmékodin toimintaa ja kéytantoja koskevia kehittdmisehdotuksia, toiveita ja
puutteita.

R Yhteisokokouksessa nuoret osallistuvat Jukolan saéntdjen, aikataulujen ja
kaytantojen péaivittdmiseen, seké yhteisoiltojen ohjelman, yhteisollisten toimintojen
ja retkien suunnitteluun.

& Nuoret voivat antaa halutessaan anonyymia palautetta Jukolan henkilostolle
“palauteboxin” kautta.

<& Nuoret osallistuvat Pienryhmakoti Jukolassa oman huoneensa sisustukseen ja voi
omaohjaajan kanssa valita itselleen yksilollisen, harrastustoiminnan sijoituksen
ajaksi.

<& Nuoret osallistuvat kotiharjoitteluille asetettavien tavoitteiden asettamiseen ja
arviointiin.

<& Laadittaessa asiakassuunnitelmaa yhdessé lapsen asioista vastaavan
sosiaalityontekijan kanssa. Nuorilla on aina oikeus keskustella
vastuusosiaalityontekijén kanssa kahdestaan omista asioistaan.

’0

’0

Yksilollistéd hoito- ja kasvatussuunnitelmaa laadittaessa yhdesséd omaohjaajan
kanssa.

’0

’0

Nuorten mielipide selvitetédén ja huomioidaan aina heita koskevissa paatoksissa ja
nuorella on aina oikeus kertoa mielipiteensa.
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Nuorten kohtaaminen,
itsemdaadraamisoikeus ja yksityisyys

KOHTAAMINEN

+ Jukolassa varmistetaan, ettd jokainen nuori tulee péaivittdin kohdatuksi ja
huomioiduksi omana itsenéan ohjaajien toimesta.

+ Keskustelut, arjen yhdessé tekeminen ja yhteinen ajanvietto ovat Jukolan
arjessa merklty sellisid tapahtumia.

+ Kohtaamisessa oleellista on henkiloston 14snéolo ja aito kiinnostus, sekd
nuoren yksilollisten ominaisuuksien huomiointi.

+ Omaohajaajat varaavat nuorille erikseen aikaa kahdenkeskiseen
omaohjaajatyoskentelyyn saénnollisesti.

ITSEMAARAAMISOIKEUS

+ Nuorilla on Jukolassa oikeus koskemattomuuteen ja pdéttda omasta
kehostaan.

+» Nuorella on oikeus vapaaseen lilkkumiseen. Hoitoon ja kasvatukseen
kuuluu kuitenkin oleellisesti riittdva aikuisléhtdinen valvonta ja huolenpito.

% Jukolan kasvatuskdytédnnoissé pyritddn aina huomioimaan nuoren omat
nékemykset ja ehdotukset, seké 16ytdamadn yhdesséd yksilollisa ratkaisuja @
arjen hankaliin tilanteisiin.

YKSITYISYYS

0,

“ Nuorilla on oikeus yksityisyyteen. Ohjaajan ei tarvitse tietdd kaikkia nuoren
asioita, ellei asia merkittdavasti heikenna nuoren hyvinvointia.

+* Nuorilla on Jukolassa oma huone, johon muilla ei ole asiaa ilman nuoren
lupaa. Huoneen oven saa laitettua lukkoon siten, ettd huone aukeaa
siséltéapain. Ohjaajilla on avain jokaisen huoneeseen, mutta ohjaajat

koputtavat ja tulevat huoneeseen luvan kanssa. Poikkeuksena tilanne, jossa 1 keskiarvo
ohjaajalle ilmenee huoli nuoresta. Vastauste ]
. . . . jtsenl
% Nuorilla on Jukolassa kdytdssdén oma puhelin. Oman puhelimen kéyttoa ei »gaan olla oma itse
rajata ilman erityista syyta. J“ko\assa” -
1 83% nuorist? samaa 12}

samaa mieltd:



Dokumentointi (kirjaaminen) Jukolassa

K/
L X4

Dokumentointi on térkeé osa koko lastensuojelun prosessia. Dokumentoinnista puhutaan usein kirjaamisena.
Huolellinen kirjaaminen on tirkedd nuoren oikeusturvan kannalta. Kirjaamisella pyritddn saamaan nuoren déni
ja mielipiteet kuuluviin.

Jukolassa on kéytossé asiakastietojarjestelmé Nappula. Nappulaan kirjataan nuorten péivittéisid kuulumisia ja
laaditaan kuukausikooste ja hoito- ja kasvatussuunnitelma.

Kuukausikoosteet ja hoito- ja kasvatussuunnitelma kdydéén aina nuoren kanssa lapi ja nuori voi ottaa kantaa
dokumenttien sisaltoon.

Nappulaan tehddén rajoitustoimenpiteiden péditokset ja selvitykset.

Rajoitustoimenpidepéddtokset kdyddan aina nuoren kanssa 1dpi ja nuori voi ottaa kantaa péatosten sisaltoon.

Jukolan tyontekijoitd koskettaa vaitiolovelvollisuus, eikéd nuoren tietoja anneta eteenpdin ulkopuolisille.

Jukolassa sijaishuollon aikana tehty dokumentointi tallenetaan nuoren oman sosiaalityontekijén ja viimeistédén
nuoren tdisi-ikdistyessd hénen itsensd néhtédvéksi nuoren Oma Kantaan.



Miten nuori saa tietoa hanesta Jukolassa
tehdyista kirjauksista?

Nappulaan kirjatut raportit ja asiakirjat omistaa nuoren
sijoittaneen hyvinvointialueen sosiaalihuolto eli ne ovat
sosiaalityontekijan takana.

Nuorella on oikeus saada tiedot itsestaan laadituista
asiakirjoista, jotka sosiaalityontekijd tai Jukolan
henkilokunta ovat laatineet, ellei sosiaalihuolto arvioi
tiedon antamatta jattdmisen olevan nuoren etu.

Jukolassa laadittavat asiakirjat, kuten kuukausikooste,
hoito- ja kasvatussuunnitelma, toimintakykymittari, seka
kooste asiakassuunnitelmaa varten, kéyddén nuoren kanssa
lapi yhdessa.

Nuori saa omat kappaleensa sosiaalityontekijan laatimista
asiakirjoista.

Paperisia asiakirjoja sdilytetdén nuoren omassa kansiossa
lukollisessa kaapissa. Kaappi on lukittu tietoturvasyisté.

Nuori saa oman kansionsa ja sen sisdltdmét asiakirjat
mukaansa silloin, kun sijoitus Jukolassa pééttyy.

Sijoituksen loputtua kaikki nuoren tiedot poistetaan
Nappulasta ja toimitetaan nuoren asioista vastaavalle
sosiaalityontekijélle, viimeistddn kolme kuukautta
sijoituksen pédttymisen jalkeen.
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Kasvatukselliset
rajat Jukolassa
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Lapsen tasapainoisen kehityksen ja suojelun toteuttamiseksi lapselle
voidaan asettaa ikd- ja kehitystason mukaisia rajoja, vastaavalla tavalla
kuin vanhemmat voivat asettaa rajoja lapsen tavanomaisessa
kasvatustarkoituksessa. (LsL 4 a §)

Jukolassa LsL 4 a §:n tarkoittamia kasvatuksellisia rajoja ovat mm.

K2

+» Jukolan aikatauluista kiinni pitdminen.

+ Tilanne, jossa nuori ohjataan omaan huoneeseen rauhoittumaan.

+ Yli 6h poissaoloihin liittyvat sovitut kuulemispuhelut nuoren kanssa.

¢ Sovitut kuulemispuhelut nuoren ja vanhempien kanssa kotijaksoilla.

+ Koti-iltoihin ja yhteisokokouksiin osallistuminen.

¢ Yhteisille retkille osallistuminen.

+ Oman huoneen siivous.

+ Nuoren oman puhelimen lyhytaikainen pois ottaminen perustellusta syysté.

+ Nuoren tavaran, esineen tai aineen lyhytaikainen pois ottaminen perustellusta syysta.

+ Tupakka- ja nikotiinituotteiden poisottaminen nuoren hallusta.




Turvallisuus Jukolassa

. ;i pelatd
o . . .. . 0 enkﬁé“ el tam?. ‘:1
¢ Turvallisuus on todella térkeé asia Jukolassa. Ken 1la oma jttensa.
o Nuor 16V-
+ Tavoitteena on tarjota nuorelle niin fyysisesti, psyykkisesti kuin huomioidaan
sosiaalisestikin turvallinen ja kehittdva kasvuympéristo. » Jukolassa ksilolliset
- gkaisen nuore™ ¥ tarpeet.”
o t ja tuen t@ :
++ Ohjaajat ovat turvallisina aikuisina ldsné ja nuoren tukena vahvuudet) giarvo 4,0 (1-9)
Vastausten ke

vaikeidenkin paikkojen edessa.

«» Jukolassa ei sallita minkaénlaista kiusaamista, viakivaltaa,
vékivallalla uhkaamista tai paihteiden kéyttoa.

+¢+ Jukolan henkilosté on koulutettuja ennaltaehkdisemé&an ja
kohtaamaan uhkaavia tilanteita.

% Laakehoito Jukolassa toteutetaan ladkehoitosuunnitelmasta
loytyvien ohjeiden mukaisesti. Nuorten ladkkeet ovat ohjaajien
hallussa ja ohjaajat antavat lagkkeet nuorille. Nuorten ladkkeet
sdilytetdédn toimistossa lukollisessa kaapissa.

+¢ Jukolaan on laadittu erillinen pelastussuunnitelma. Jokainen nuori
kéy sijoituksen alussa omaohjaajan kanssa turvakévelyn, jolla
varaudutaan toimimaan erilaisissa hété-, vaara- ja riskitilanteissa.

+«» Turvallisuuteen liittyvien toimien tavoitteena on, ettd kaikki nuoret
kokevat olonsa turvalliseksi Jukolassa.




Rajoitustoimenpiteet Jukolassa

PERUSOLTUKSET
Cpions . uv.
Rajoittamistoimilla puututaan aina nuoren L AKII?\IT AINA
perusoikeuksiin ja ihmisoikeuksiin. :

o . o Rajoitussoi
Tast4 syyst4 rajoitteita voidaan kéyttéd vain, jos: gy;)t;;:slt::?sgplteité Voidaay

ori
Tl on Jukolassa:

DS

* rajoitus on nuoren edun mukainen.
» rajoitus on oikeassa suhteessa nuoren ikédén ja kehitystasoon ‘

*

Kij i
reellisest; sijoitettuna

.0

. Ha]linto .
57 =0,
) néhden. o . o Va"afkaisméi;’;;ude"
< rajoitus on nuoren hoidon ja huolenpidon tai sijaishuollon Sijoitettyy, : sell;
tarkoituksen toteuttamisen kannalta perusteltu ja sopiva. Huost
* rajoituksen kéyttdminen on valttimé&tontd nuoren oman tai 3anotettyp,

muiden henkildiden terveyden vakavan vaarantumisen
vuoksi, ruumiillisen koskemattomuuden turvaamiseksi tai
merkittdvan omaisuusvahingon ehkédisemiseksi

» rajoitus on oikeassa suhteessa suojeltavaan etuun néhden.

» nuoren mielipide rajoituksesta on selvitetty, hienovaraisesti
sekd nuoren iké ja kehitystaso huomioiden, ellei se ole
ilmeisen mahdotonta esim. tunnekuohun tai
kiiretoimenpiteen takia

« muut, lievemmat keinot eivét ole tilanteeseen soveltuvia.

DS

DS

Edelld mainitun estdmaéttd nuoren yhteydenpitoa voidaan
rajoittaa, jos nuori itse niin haluaa.

(THL / LASTENSUOJELUN KASIKIRJA)




Rajoitustoimenpiteet Jukolassa

YHTEYDENPIDON RAJOITTAMINEN ELI “YPR” (LsL 63 §)

Yhteydenpidon rajoittamisella voidaan

% rajoittaa nuoren oikeutta tavata vanhempiaan tai muita l&heisia,

% rajoittaa oikeutta pitaa yhteytta laheisiin tai muihin henkil6ihin,

«  lukea ja olla antamatta nuorelle hénelle osoitettu kirje tai muu luottamuksellinen viesti,
< ottaa haltuun yhteydenpitovélineet tai rajoittaa niiden kayttoa tai

< jattdd ilmaisematta nuoren olinpaikka vanhemmille

niilld perustein, ettd yhteydenpito vaarantaa nuoren sijaishuollon tarkoituksen toteutumisen tai siitéd on vaaraa nuorelle tai muille
henkiloille tai 12 vuotta tayttdnyt vastustaa kyseista yhteydenpitoa.

Paatoksen enintddn 30 vuorokauden rajoitteesta voi Jukolassa tehdé yksikonjohtaja tai hdnen sijaisensa. Pidemmasté rajoittamisesta,
kiireellisen sijoituksen aikana rajoittamisesta seké olinpaikan ilmaisematta jattamisestd pa&ttas sosiaalityontekija.

P&aatos on annettava tiedoksi huoltajalle ja 12 vuotta tayttaneelle nuorelle.
P&&toksessé on valitusoikeus.

AINEIDEN JA ESINEIDEN POISOTTO (LsL 65 §)

Aineiden ja esineiden poisotto voidaan tehd4, jos nuorella on hallussaan

% aineita tai esineit4, joita alle 18-vuotias ei muun lain nojalla saa pitdé hallussaan (nikotiinituotteet, tupakkatuotteet).
«  paihtymystarkoitukseen kaytettdvéa ainetta tai padihdeaineen kayttéon soveltuvia vélineita.

< ainetta tai esineitd, jotka ovat nuoren itsensa tai muun henkilon satuttamista varten tarkoitettuja tai yleista jarjestysta todennakoisesti
vakavasti haittaavia aineet ja esineet.

+  hallussa olevat viestinndn mahdollistavat laitteet (kdnnykké, yms.) tai muut vélineet silloin kun niiden ké&yton tavanomainen
rajaaminen ei ole riittdvéad, ja jos lapsi kayttaa laitetta tai valinettd vaarantaen omaa kehitysté ja hyvinvointia. Lisdksi laitteet tai muut
vélineet voidaan ottaa pois, jos lapsi kéyttdd viestinndn mahdollistavaa laitetta tai valinettd vaarantaen omaa tai toisten henkildiden
turvallisuutta tai sijoituspaikan jarjestysté taikka vaarantaa lapsen omaa tai toisten lasten sijoituksen tarkoituksen toteutumista

Jukolassa rajoituksesta paattaa ja kdytdnnossé suorittaa henkilosto eli joku Jukolassa tyoskentelevé aikuinen.
P&aatos on annettava tiedoksi huoltajalle ja 12 vuotta tayttaneelle nuorelle.
Paatoksessé on valitusoikeus.

Paatostd ei tarvitse tehda, jos omaisuus palautetaan nuorelle.



Rajoitustoimenpiteet Jukolassa

HENKILONTARKASTUS (LsL 66 §)

Henkilontarkastus voidaan tehd4, jos on perustellusti syytd epéilld nuorella olevan vaatteissaan tai muutoin yllaédn edelliselld sivulla
(aineiden ja esineiden poisotto LsL 65 §)) lueteltuja aineita tai esineita.

Henkilontarkastuksessa tutkitaan, mitd nuorella on vaatteissaan tai vaatteiden ja ihon véliin piilotettuna.
Lisaksi voidaan tutkia naulakossa olevat nuoren vaatteet sekéd nuoren hallussa olevat reput ja laukut.
Jukolassa rajoituksen kaytédnnossa tekee henkilosto eli joku Jukolassa tydskenteleva aikuinen.

Tarkastuksessa on mukana kaksi henkil64, jotka ovat ensisijaisesti samaa sukupuolta tarkastettavan kanssa tai terveydenhuollon
ammattihenkil6ita.

Henkilontarkastuksesta ei tehdd pa&tosta.

Toimenpiteestd tehdaén kirjallinen selvitys nuoren asiakaskirjauksiin.

HENKILONKATSASTUS (LsL 66a §)

Jukolassa nuorelle voidaan tehdé henkilonkatsastus, jos on perusteltu syy epéilld nuoren kéyttdneen paihdyttavia aineita.
Henkilonkatsastus voidaan suorittaa puhalluskokeena tai ottamalla huumeseula virtsanaytteesté.

Rajoitustoimenpiteesta ei saa aiheutua tarpeetonta haittaa nuorelle.

Jukolassa rajoituksesta paattaa ja kdytédnnossé suorittaa henkilosto eli joku Jukolassa tyoskentelevé aikuinen.

Henkilon tulee ensisijaisesti olla samaa sukupuolta katsastettavan kanssa. Jos henkilokatsastuksen suorittava ei ole
terveydenhuollon ammattihenkild, tulee katsastuksessa olla ldsna toinenkin henkild.

P&aatos on annettava tiedoksi huoltajalle ja 12 vuotta tayttaneelle nuorelle.

P&atos ei ole valituskelpoinen.




Rajoitustoimenpiteet Jukolassa

OMAISUUDEN, LAHETYSTEN JA TILOJEN TARKASTAMINEN JA LAHETYSTEN LUOVUTTAMATTA JATTAMINEN (LsL 67 §)

Nuoren omaisuuden ja tilojen tarkastaminen voidaan tehd4, jos perustellusti ep4illdén nuorella olevan aiemmalla sivulla (aineiden ja esineiden
poisotto, LsL 65 §) lueteltuja aineita tai tavaroita.

Lahetyksen tarkastaminen voidaan tehdé, jos on perusteltu epdilys, etté kirje tai ldhetys voi siséltdd aiemmin mainittuja padihtymykseen tai
itsensa, toisen henkilon tai omaisuuden vahingoittamiseen tarkoitettuja asioita.

Jukolassa rajoituksesta paattas ja kdytédnnossa suorittaa henkilosto eli joku Jukolassa tyoskentelevé aikuinen.
Tarkastuksen tekemiseen on osallistuttava kaksi henkil64 ja se on tehtdva nuoren lasné ollessa ellei se ole mahdotonta (esim. hatkan vuoksi).
P&aatos on annettava tiedoksi huoltajalle ja 12 vuotta tayttaneelle nuorelle.

P&atos ei ole valituskelpoinen.

68§ KIINNIPITAMINEN

Jukolassa kiinnipitoon paéddytédan tilanteessa, jossa nuori sekavan tai uhkaavan kéyttédytymisen vuoksi todennédkoisesti vahingoittaisi itsed tai
muita tilanteessa olevia JA kiinnipito on kaikkien turvallisuuden takaamiseksi tai omaisuuden turvaamiseksi valttaméatonta.

Kiinnipidolla ohjaajat suojelevat nuorta, joka on joutunut kiinnipitoon ja antavat turvan myos kaikille muille tilanteessa lasné oleville. Ohjaajien
tehtdvé on myos ohjata muut nuoret pois tilanteesta heiddn oman turvallisuutensa vuoksi ja kiinnipidettdvan nuoren yksityisyyden
suojelemiseksi.

Kiinnipito on aina viimeinen vaihtoehto ja se tehda4n aina nuoren edun vuoksi. Kiinnipito on lopetettava heti, kun se ei en4é ole tarpeellista.
Tilanteen jalkeen ohjaajat varmistavat, ettéd kiinnipidossa olleella nuorella on ymmarrys tilanteesta ja muutkin nuoret ovat kunnossa.

Jukolassa rajoituksesta paattaa ja kdytédnnossé suorittaa henkilosto eli joku Jukolassa tyoskentelevé aikuinen.
Kiinnipito on valiton toimenpide tilanteen turvaamiseksi, joten tilanteesta ei tehdé kirjallista hallintopa&tosta.

Kiinnipidosta tehd&dan kirjaukset nuoren asiakasdokumentaatioon ja annetaan kirjallinen selvitys nuoren asioista vastaavalle
sosiaalityontekijélle.



Rajoitustoimenpiteet Jukolassa

LIIKKUMISVAPAUDEN RAJOITTAMINEN ELI “LVR” (LsL 69 §)

Liikkumisvapautta voidaan rajoittaa, jos nuori on huostaanottotilanteessa tai sijoituksen aikana vaarantanut vakavasti terveyttéén ja kehitystaan
péaihteiden kaytolla, rikollisella toiminnalla tai muulla vastaavalla.

Liikkumavapauden rajoittamisella rajoitetaan nuoren oikeutta poistua Jukolan tiloista tai alueelta ilman ohjaajan valvontaa.
Rajoittaminen taytyy lopettaa heti, kun nuoren hoidon ja kasvatuksen turvaaminen ei enéé sitd edellyté.

Jukolassa enintdén 7 péivén rajoituksesta pédattaé ja kaytannossa suorittaa henkilosto eli joku Jukolassa tydskenteleva aikuinen.
Pidemmasté enintddn 30 vuorokauden rajoituksesta paattad sosiaalityontekija.

P&aatos on annettava tiedoksi huoltajalle ja 12 vuotta tayttaneelle nuorelle.

Paétoksessad on valitusoikeus.

ERISTAMINEN (LsL 70 §)

Jukolassa ei ole erillisté eristyshuonetta. Tarvittaessa nuori voidaan hetkellisesti eristdd omaan huoneeseensa. Rajoittaminen téytyy lopettaa heti,
kun nuoren hoidon ja kasvatuksen turvaaminen ei endé sité edellyta.

Eristdmisestéd tehdéén aina erillinen p&atos.
Jukolassa rajoituksesta paattaa ja kdytdnnossé suorittaa henkilosto eli joku Jukolassa tyoskentelevé aikuinen.
P&4atos on annettava tiedoksi huoltajalle ja 12 vuotta tayttaneelle nuorelle.

Paétoksessad on valitusoikeus.

ERITYINEN HUOLENPITO (LsL 71 §)

Jukolassa ei voida jarjestaa erityistd huolenpitoa. Tarvittaessa nuoren sosiaalityontekija voi tehdé paatoksen erityisestd huolenpidosta,
jolloin nuori lahetetdan rajoituksen ajaksi toiseen yksikkoon, jossa on valmiudet siihen.

Edellytys on, etté sijaishuoltoa ei voi nuoren hoidon ja huolenpidon tarpeen ndkokulmasta jérjestda muuten.

Paatoksen valmistelee nuoren sosiaalityontekija. Paatoksen tekee hyvinvointialueen johtava sosiaalityontekija.

P&4atos on annettava tiedoksi huoltajalle ja 12 vuotta tayttaneelle nuorelle.

Paitoksessad on valitusoikeus.




Rajoitustoimenpiteet Jukolassa

LUVATTA LAITOKSESTA POISTUNEEN LAPSEN PALAUTTAMINEN (69 a §, 69 c §)
Jukolan henkilostolld on velvollisuus etsié karkuteilla olevaa nuorta ja kuljettaa hanet takaisin laitokseen.

Luvattomasti poistuneesta tai palaamatta jattdneestd nuoresta tulee ilmoittaa lapsen asioista vastaavalle sosiaalityontekijélle tai
sosiaalipédivystykseen ja toimia yhteistyossd nuoren 16ytymiseksi.

Kuljettamisen voi tehdé vakituiseen henkilostoon laskettava tyontekija. Nuoren palauttamisen ja kuljettamisen yhteydessa on tarvittaessa
oikeus tehda henkilontarkastus, aineiden ja esineiden haltuunotto ja lyhytaikainen kiinnipito.

Nuoren palauttamisesta sijaishuoltopaikkaan paattda lapsen asioista vastaava sosiaalityontekijé tai kiireellisessa tilanteessa Jukolan
henkil6sto eli joku Jukolassa tyoskenteleva aikuinen.

Nuoren etsinnésté ja palauttamisesta tehdéén kirjaukset nuoren asiakasdokumentaatioon ja annetaan kirjallinen selvitys nuoren asioista
vastaavalle sosiaalityontekijélle.

LAPSEN KIINNIOTTO (69 b §)

Jukolan henkilostolld on oikeus ottaa luvattomasti poistuneen tai palaamatta jattdneen nuori kiinni lastensuojelulaitokseen
palauttamiseksi. Jukolan henkil9st6lld on néissa tilanteissa oikeus nuoren kiinniottamiseksi pitdd nuoresta kiinni, jotta nuori voidaan siirtda
kuljetukseen kaytettdvdan autoon tai muuhun kulkuvalineeseen.

Jukolan henkilost6 voi kiinnioton turvallisuuden varmistamiseksi tehdé lapselle 66 §:ssé sédéddetyin edellytyksin ja tavoin
henkilontarkastuksen ja ottaa pois nuoren hallussa olevat 4 b §:ssé tarkoitetut aineet ja esineet.

Jukolan henkilostolld on oikeus kéyttéd sellaisia henkilontarkastuksen seké aineiden ja esineiden poisottamisen toteuttamiseksi
valttdmattémia voimakeinoja, joita voidaan pitédéd puolustettavina lapsen ika ja kéyttdytyminen seka tilanteen kokonaisarviointi huomioon
ottaen.

KIINNIOTETUN LAPSEN KULJETTAMINEN (LsL 69 C §)

Edella tarkoitetun nuoren olinpaikan selvittyad Jukolan henkildston ja lapsen sijaishuollosta vastuussa olevan viranomaisen tulee
yhteisty6ssé sopia nuoren kuljettamisesta takaisin laitokseen, ellei lapsi palaa sinne vapaaehtoisesti.

Jukolan henkilosto on oikeus kuljettamisen turvallisuuden varmistamiseksi tehdd lapselle 66 §:ssd sédédetyin edellytyksin ja tavoin
henkilontarkastuksen ja ottaa pois nuoren hallussa olevat 4 b §:ssé tarkoitetut aineet ja esineet.

Jukolan henkilostolld on oikeus kéyttéd sellaisia henkilontarkastuksen seké aineiden ja esineiden poisottamisen toteuttamiseksi
valttdmattémia voimakeinoja, joita voidaan pitdéd puolustettavina lapsen ika ja kéyttaytyminen seka tilanteen kokonaisarviointi huomioor
ottaen.

Jukolan henkilostolld on oikeus kuljettamisen turvallisuuden varmistamiseksi pitéé kiinni nuoresta kuljetuksen aikana.




Rajoitusten jalkeinen aika

Kun Jukolan ohjaajat joutuvat turvautumaan rajoitustoimenpiteeseen, siitd tehddéan aina erillinen p&atos tai
selvitys, rajoitustoimenpiteen luonteesta riippuen.

Paatos ja selvitys annetaan tiedoksi nuorelle, nuoren asioista vastaavalle sosiaalityontekijélle seka niille
vanhemmille tai huoltajille, joilla on tiedoksisaantioikeus.

Rajoituspaitos tulee kdydé lapi nuoren kanssa ennen rajoitustoimenpiteen tekemisté, jos se on mahdollista.
Rajoitustoimenpiteisté tehdyt selvitykset taas kdydaan lapi tilanteen pastyttya.

Rajoitustoimenpiteen jélkeen on térkedd keskustella ja arvioida nuoren kanssa, miksi rajoitus on jouduttu
tekeméén, miten rajoituksen toteutus on sujunut ja miten jatkossa voitaisiin vélttya rajoituksilta.

Rajoituksen lapikdynnin yhteydesséd nuorelle kerrotaan hénen oikeudesta valittaa rajoituspéaédtoksesta.

Misti rajoituksista on oikeus hakea muutosta hallinto-oikeudelta?
« Yhteydenpidon rajoittaminen

«» Lapsen olinpaikan ilmoittamatta jattdminen vanhemmalle tai huoltajalle

< Aineiden ja esineiden haltuunotto

«» Léahetysten luovuttamatta jattaminen

% Liikkumisvapauden rajoittaminen

% Eristdéminen

% Erityinen huolenpito

Valitus (hakemus muutoksesta hallinto-oikeudelta)

Jos nuori ei ole tyytyvainen Jukolan henkiléston tai sosiaalityontekijén tekemé&én rajoituspastokseen,
nuori voi tehda asiasta valituksen eli hakea padtokseen muutosta hallinto-oikeudesta.

Rajoituksen jilkeen ohjaaja juttelee nuoren kanssa tilanteesta ja rajoittamiseen johtaneista syista.

Rajoituksen pééttymisen jalkeen seurataan pystyykod nuori pysyméén sovitussa rajoitetun asian suhteen,
esim. ei satuta itsedén.

Muutosta voi hakea 12 vuotta téyttanyt nuori tai hénen huoltajansa. Muutosta on haettava 30 paivan
kuluessa siité, kun paatds annetaan tiedoksi. Valituksen myo6té asia otetaan tutkintaan.

Jos péétoksen tehnyt viranomainen on toiminut asiassa oikein, paétos pysyy ennallaan. Jos paatosta
tehdessé on loukattu nuoren oikeuksia, pdédtokseen tehdédén muutoksia tai pdatés kumotaan.



Nuorten oikeusturvakeinot

Jos nuori
kokee, etta Jukolassa
ei noudateta lakia, tai

nuorta on kohdeltu
epaasiallisesti, nuori
voi hyodyntdaa omia
oikeusturvakeinoja.

Nuori voi
tehda
Jukolan toiminnasta:

Muistutuksen
Kantelun
Oikaisuvaatimuksen

Ohjaajien toimintaan ja
péatoksiin on aina perustelut.

Ohjaaja voi jutella kanssasi perusteista,
jos niissé on jotain, mitd et ymmarra.

On hyvé jutella avoimesti, mitké asiat
vaikuttavat padtoksen tekemiseen.
Jos vield koet, ettd sinua on kohdeltu
véadrin ja oikeuksiasi on loukattu,
voit hyodyntaa
oikeusturvakeinojasi.

JOS JOKIN
KOHTAAMASI
TILANNE

MIETITYTTAA SINUA,
ENSIMMAISENA
KANNATTAA
JUTELLA OHJAAJIEN
KANSSA!
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Nuorten oikeusturvakeinot

MUISTUTUS
Jos Jukolan toiminnan laatu on huonoa tai nuori kohtaa huonoa kohtelua, nuori voi tehda
asiasta muistutuksen. Muistutus tehddan Jukolan yksikonjohtajalle tai nuoren sijoitus
hyvinvointialueen lastensuojelun johtavalle sosiaalitydntekijélle.

Muistutus tehdéén yleensé kirjallisena. Vastaus Jukolan yksikdnjohtajalle tehtyyn
muistutukseen annetaan viimeistaén neljan viikon kuluttua muistutuksen tekemisesta.
Vastauksessa kerrotaan toimenpiteistd asian suhteen.

KANTELU
Jos Jukolassa toimitaan lainvastaisesti tai asiattomasti, eikd muistutus tuo tulosta, nuorella
on oikeus tehda asiasta kantelu. Kantelu tehddén lupa- ja valvontavirastolle tai
eduskunnan oikeusasiamiehelle.

Kantelu tehdé&én kirjallisena. Kanteluun kirjataan mité ja milloin on tapahtunut. Kantelusta
tulee ratkaisu. Jos ratkaisun mukaan nuoren oikeuksia on loukattu, toimintaa téytyy
korjata. Kantelu prosessi voi kestéé jopa yli vuoden.

OIKAISUVAATIMUS
Jos nuori ei ole tyytyvainen Jukolan aikuisen tai sosiaalityontekijan tekemaén
rajoituspaatokseen, eiki padtokseen kuulu valitusoikeutta, nuori voi tehdi siita
oikaisuvaatimuksen. Oikaisuvaatimus tehdéén nuoren sijoittavan hyvinvointialueen
sosiaalihuoltoon. Viranomainen tarkistaa paétdksen. Jos pdéatos ei muutu, mutta nuori silti
vield kokee paatoksen vadraksi, padtoksesta voi valittaa hallinto-oikeuteen.




Mihin ottaa yhteyttd ongelmatilanteissa?

Mika tahansa ongelma tulee mieleen, aina kannattaa ensin jutella omaohjaajan tai muun sinulle
léheisen ohjaajan kanssal

Voit kertoa huolestasi myos omille vanhemmillesi tai 1&heisillesi, jotka voivat ottaa asian puheeksi
Jukolan ohjaajien kanssa. Jukolan esihenkil6sté on myos kaytettévissési, jos haluat jutella heiddn Jukolan Ohj aaj at
kanssaan jostain ongelmatilanteesta. Jukolan jOh to

”» ”»
Voit aina halutessasi olla my6s yhteydessd ongelmatilanteessa omaan sosiaalityontekijaési. Oma ”sossu

Jos koet haluavasi oikeudellista apua, joltain muulta, kuin Jukolan henkilostolta tai omalta
sosiaalityontekijaltasi, voit olla yhteydessa Sosiaalisasiavastaavaan. Voit pyytda hanelta apua
esimerkiksi valituksen tai kantelun tekemiseen ja kysyéa oikeuksistasi.

Palvelu on luottamuksellista ja maksutonta.

Sosiaaliasiavastaavalle voi soittaa puhelinaikoina (038192504): Sosiaaliasia-
maanantai, tiistai, torstai 9.00-12.00 vastaava
keskiviikko 9.00-15.00

Lisatiedot: https://paijatha.fi/asiointiopas/sosiaali-ja-potilasasiavastaava/#yhteystiedot

Lupa- ja valvontavirasto tekee tarkastuskdynteja Jukolaan ja muihin sijaishuollon yksiko6ihin
suunnitellusti ja yllatyksend. Lupa- ja valvontavirasto kyléillessé yksikolla voit luottamuksellisesti
jutella tarkastajien kanssa ja kertoa ajatuksesi ja huolesi Jukolan toiminnasta.

Lupa- ja

https://lvv.fi/sosiaali-ja-terveydenhuolto/muistutus-tai-kantelu valvonta-

Kantelun tekemiseen 16ydéat ohjeistusta Lupa- ja valvontavirasto verkkosivustoilta:

Pyyda apua ohjaajilta, “sossulta” tai sosiaaliasiavastaavalta. virasto
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